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Introduction 


Family violence — child abuse, violence 
against women, abuse of older adults — 
represents a serious abuse of power 
within the family or other relationships 
based on trust or dependency. 


It is not something that only happens to 
strangers. It happens in our families and 
among our neighbours, our friends and 
our co-workers. 


Through the ongoing Family Violence 
Initiative, the federal government 1s 
calling upon all Canadians to address 
this most important social and criminal 
problem. 
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Role of the 
Clearinghouse 


The National Clearinghouse on Family 
Violence of Health Canada is a national 
resource centre for all Canadians seeking 
information about violence within the 
family and new resources being used 

to address it. 


Professionals, other front-line workers, 
researchers and community groups 
need to know what their colleagues 
and counterparts across the country are 
doing. By sharing the latest research 
findings and information on all aspects 
of prevention, protection and treatment, 
the Clearinghouse helps Canadian 
communities work toward the'eventual 
elimination of all forms of family 
violence. 


Services and 
Publications 


The Clearinghouse offers the following: 


& a descriptive listing of more than 
100 relevant articles, fact sheets, 
project reports and information kits 
on family violence issues, available 
for distribution; 


& a descriptive listing of more than 
100 videos on family violence 
prevention available from partner 
libraries in collaboration with the 
National Film Board; 


& adirectory and referral service of 
resource people and organizations 
responding to family violence; 


& customized bibliographies containing 
current references on selected 
topics regarding family violence; 
and 


@ a library reference collection and 
on-line bibliographic searching of 
approximately 10,000 books, 
periodicals and videos on family 
violence. 


All services and publications are 
provided free of charge throughout 
Canada in both English and French. 
Alternate formats are available upon 
request. 


For further information and/or to 
obtain publications, there are a 
number of ways to contact us: 


National Clearinghouse on 
' Family Violence 

Centre for Healthy Human Development 
Health Canada 

7th Floor 

Address Locator: 1907D 1 

Jeanne Mance Building 

Tunney’s Pasture 

Ottawa, Ontario 

KIA 1B4 


Telephone: 1-800-267-1291 or 
(613) 957-2938 


TTY: 1-800-561-5643 or 

(613) 952-6396 
Facsimile: (613) 941-8930 
FaxLink: 1-888-267-1233 or 
(613) 941-7285 


Internet: www.hc-sc.gc.ca/nc-cn 
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Introduction 


La violence familiale — la violence 

envers les enfants, les femmes, les atnés — 
représente un abus de pouvoir grave au sein 
d’une famille ou au sein d’autres relations 
fondées sur la confiance ou la dépendance. 


Cela n’arrive pas seulement aux étrangers. 
Cela arrive dans nos familles, chez nos 
voisins, nos amis et nos collégues. 


Par l’entremise de |’ Initiative de 

lutte contre la violence familiale, le 
gouvernement fédéral invite toute la 
population canadienne a se pencher 
sur ce probleme social et criminel des 
plus importants. 


Le role du Centre 
d’information 


Le Centre national d’information sur 

la violence dans la famille, créé par 
Santé Canada, est un centre national de 
ressources destiné a tous les Canadiens 

et Canadiennes qui cherchent des 

| renseignements sur la violence familiale 

| et de nouvelles ressources pour la contrer. 


| Les professionnels, les autres travailleurs 
| de premiere ligne, les chercheurs et les 

| groupes communautaires doivent savoir 

| ce que leurs collegues et leurs homologues 
| font dans les autres coins du pays. En 

| communiquant les résultats de recherches 
| et les renseignements les plus récents sur 
tous les aspects de la prévention, de la 
protection et du traitement, le Centre 

| d’information contribue aux efforts 
déployés par les collectivités du Canada 
pour éliminer toutes les formes de 
violence familiale. 
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Les services et 
les publications 


Le Centre d’information propose les 
produits et les services suivants : 


@ une liste descriptive de plus de 
100 articles, fiches de renseignements, 
rapports de projets et trousses 
d’information sur les questions liées 
ala violence familiale, destinés a des 
fins de distribution; 


& une liste descriptive de plus de 
100 vidéos sur la prévention de la 
violence familiale, qui sont offertes 
par des bibliotheques affiliées en 
collaboration avec |’ Office national 
du film; 


& un répertoire sur les personnes- 
ressources et les organismes intervenant 
dans des cas de violence familiale et un 
service d’aiguillage vers ces ressources; 


& des bibliographies personnalisées 
contenant des ouvrages de référence 
actuels traitant d’ aspects particuliers 
de la violence familiale; 


& une collection bibliothécaire d’ ouvrages 
de référence contenant environ 10 000 
livres, périodiques et vidéocassettes 
traitant de la violence familiale. 


Tous les services et publications sont 
offerts gratuitement partout au Canada, en 
francais et en anglais. Ils sont aussi offerts 
en supports de substitution sur demande. 


Pour en savoir davantage ou pour 
obtenir des publications, vous pouvez 
communiquer avec nous de l’une des 
facons suivantes : 


Centre national d’information sur la 
violence dans la famille 

Centre du développement humain en 
santé 

Santé Canada 

T° étage 

Indice de l’adresse : 1907D1 

Immeuble Jeanne-Mance 

Pré Tunney 

Ottawa (Ontario) 

KIA 1B4 


Téléphone : 1-800-267-1291 ou 
(613) 957-2938 


ATME : 1-800-561-5643 ou 

(613) 952-6396 
Télécopieur : (613) 941-8930 
Téléimprimeur (FaxLink) : 1-888-267-1233 ou 
(613) 941-7285 


Internet: www.hc-sc.gc.ca/nc-cn 
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